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AuraESM 
 

Архитектура системы 

 
Программное обеспечение AuraESM представляет собой клиент–серверное 

приложение с использованием «тонкого клиента» (веб-браузера). Программное 

обеспечение развернуто на ОС Linux, совместимо с дистрибутивом Astra Linux 

и др. 

 

Описание процессов 

 
Программное обеспечение AuraESM (далее – ПО) предназначено для 

интеграции с системами видео-регистрирования, сбором данных с датчиков и 

последующей обработки инцидентов физической безопасности. ПО 

обеспечивает возможность ведения единого окна инцидентов и формирования 

ежедневной отчетности. 

 

Сущности и роли в AuraESM 
 

- Администратор 

- Дежурный оператор 

- Начальник СБ 

- Начальник ЛО 

- Жилищный управляющий 

 

Администратор: 

- Добавление пользователей в систему 

- Настройка регламентов 

Дежурный оператор: 

- Обработка событий; 
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- Формирование журнала посещений; 

- Формирование отчетности; 

Начальник СБ: 

- Контроль работы дежурных операторов; 

- Обработка заявок на посещение; 

Начальник ЛО: 

- Контроль работы дежурных операторов; 

- Обработка заявок на посещение; 

Жилищный управляющий: 

- Создание заявок на посещение объекта в рамках телеграмм-бота; 

 

 
Рисунок 1 – Основная рабочая панель Дежурного оператора 

 

Поддерживаемые браузеры: 

- Chrome 110+ 

- Firefox 90+ 

- Opera 90+ 

- Safari 14+ 

- Yandex 20+ 

- Microsoft Edge. Полная поддержка Edge на базе Chromium (версии 90+) 

 



 

 

 

 


